
             

        

           
 
Обучение „Как собирать пожертвования?“ 
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ПРОГРАММА 

 
I день обучения 

09:00-10:00 Лекция: Основы пожертвований, развитие и современные тенденции. Лекция раскрывает 

основные понятия, связанные со сбором пожертвований, объясняет развитие этого направления и 

современные тенденции в этой области, иллюстрирует их практическими примерами. Тема затрагивает 

как тех, кто собирает пожертвования, так и тех, кто их делает. Цель – дать содержательный теоретический 

и практический обзор о сути пожертвований и их значимости.  

10:00-10:30 Лекция: Правовые основы пожертвований.  Обзорная лекция с практическими примерами 

о соблюдении правовых норм, налогообложения и отчётности при сборе пожертвований. 

10:30-11:00 Кофеиная пауза 

11:00-12:30 Групповая работа:  Знакомство с примерами сбора пожертвований в Эстонии и их анализ. 

Цели групповой работы: познакомиться с разными практиками сбора пожертвований в Эстонии, 

закрепить понимание тематики обучающего дня, обсудить основные понятия в соответствии с 

ежедневными нуждами представленных на обучении организаций. Обмен опытом между участниками, 

общий анализ и обсуждение.  

12:30-13:30 Обед 

13:30-14:00 Выводы групповой работы: Обзор методов и возможностей, обсуждение. Цель – обсудить 

и проанализировать опыт и ожидания участников.   

14:00-15:15 Лекция: Практика сбора пожертвований в качестве источника дохода. Лекция раскрывает 

понятие сбора пожертвований с практической стороны и анализирует предыдущий опыт участников. 

Основные вопросы связаны с тем, для кого и как собирать пожертвования: методы сбора пожертвований, 

разграничение целевой аудитории, способы коммуникации и разработка целевого сообщения, отказы.  

15:15-15:45  Индивидуальная работа вместе с кофейной паузой. Участники анализируют информацию 

учебного дня и получают домашнее задание, которое дожны сделать в своих организациях в период 

между днями обучения (2 недели). 

15:45-17:00 Лекция: «Цена» сбора пожертвований. Практическая лекция, в ходе которой участники 

получат разъяснения, как рассчитать окупаемость пожертвований (в том числе время, ресурсы, деньги) и 

определить целесообразность выбранного метода. Цель – дать знания и базовые умения по составлению 

калькуляции.   

 

 

 



 

II день обучения 

09:00-10:30 Обсуждение на основе тематики первого дня обучения: для чего и для кого действует 

организация, какие методы сбора пожертвований возможны и какие из них подходят организациям 

участников.  

10:30-11:00 Кофеиная пауза 

11:00-12:30 Групповая работа: Разработка практики сбора пожертвований в своей организации. Цель 

групповой работы – составить черновик плана действий по сбору пожертвований на 2012 год для 

организаций участников.  

12:30-13:30 Обед 

13:30-15:00 Лекция: Работа организации с теми, кто делает пожертвования. Основные вопросы 

лекции: как найти людей, готовых делать пожертвования, и мотивировать их; как работать с членами 

своей организации, с членами совета/правления, с постоянными донорами организации. Возможности, 

которые дает применение инфотехнологий для сбора пожертвований, в том числе использование 

социальных сетей.  

15:00-15:30 Индивидуальная работа вместе с кофейной паузой. Обсуждение полученной информации 

и обзор следующих шагов. 

15:30-16:30 Лекция: Коммуникация и отчётность в связи с пожертвованиями. Практическая лекция о 

том, как вести беседу о выгодности пожертвований, как наиболее корректно использовать 

пожертвования и избежать их нецелевого применения, а также как правильно отчитываться.  

16:30-17:00 Выводы обучения: в заключительной беседе участники сделают выводы и рекомендации 

на основе изученных тем и заполнят анкеты обратной связи. В завершении участникам будут выданы 

свидетельства о пройденном обучении.  
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